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1. Introducao

Sendo um dos instrumentos que confere autonomia as escolas, “o Projeto Educativo
consagra a orienta¢do educativa da institui¢do, elaborado e aprovado pelos seus érgdos
de administragdo e gestdo (...), constitui um documento objetivo, conciso e rigoroso (...),
no quadro da sua autonomia pedagogica, curricular, cultural, administrativa e
patrimonial, assim como a sua apropriacdo individual e coletiva.” (Decreto-Lei n°

75/2008)

O Projeto Educativo da instituicio CASA, a frente designado de PE, tem por objetivo
“...uma orientacdo global da sua acdo e melhoria, complementado pelo regulamento da
instituicdo...” (Silva, 2016, p.23) e complementado com o Projeto Curricular de
Instituicdo (PC), Projetos Curriculares de Turma (PCT) e o Plano Anual de Atividades
(PAA). Fruto de uma reflexdo conjunta da institui¢do para identificar os seus préprios

problemas, definir metas e enunciar estratégias.

Assim, a organizacdo do PE, contempla a Identidade da institui¢do, no que concerne a
sua Visdo e Missdo para com as suas criangas e jovens, e as prioridades de intervencdo e
linhas estratégicas nas dreas pedagdgica e relacional. Os objetivos explanados visam

alcancar metas e preveem as ac¢des a desenvolver nos documentos complementares.

A temadtica escolhida Educar para a Comunidade «CASA - Lugar de Felicidade» tem
um horizonte de trés anos e pretende exercitar a cidadania plena e fazer com que as
criangas, jovens e adultos aprendam a usar o poder de visdo critica, entendam o contexto
do mundo, cultivem o sentimento de solidariedade e lutem por uma sociedade mais justa

e soliddria e, acima de tudo, acreditando sempre no poder transformador da educacao.

“A educagdo cabe fornecer, de algum modo, os mapas de um mundo complexo e
constantemente agitado e, ao mesmo tempo, a bissola que permite navegar através

dele.” (Delors, 1998, p.89)
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2.]dentidade da Instituicao
2.1 Historia

O Centro de Apoio Social e Acolhimento — C.A.S.A. — Bernardo Manuel da Silveira
Estrela é uma Instituicdo com 140 anos de existéncia repleta de vida e virios momentos

marcantes.

Fundada em 1879, sob o nome Asilo de Infancia Desvalida de Sdo Pedro da Ribeira Seca,
pelo benemérito Bernardo Manuel da Silveira Estrela. Este Asilo funcionava como um
internato com escola propria. Em 1935, as instalagdes passam para a Propriedade do
Monte, freguesia de Matriz de Ribeira Grande, sob a responsabilidade do Cénego
Cristiano de Jesus Borges. A transferéncia para este espago, bastante amplo, permitiu a

implementacdo de um novo modelo de Asilo: uma Escola Agricola.

Foi em 1946, quando a Institui¢do passou a designar-se Asilo-Escola Agricola Bernardo
Manuel da Silveira Estrela do qual ainda temos na memdria o funcionamento da
tipografia, que encerrou no ano de 2003. Na década de 90, de modo a ampliar o seu grau

de atuacdo, foi inaugurada uma creche, valéncia que permanece até a atualidade.

Com a designacido de Centro de Apoio Social e Acolhimento — C.A.S.A. — Bernardo
Manuel Silveira Estrela, desde setembro de 2004, altura em que foi inaugurada, apds
obras de restauro, esta Instituicdo d4 inicio a mais uma etapa da sua ja longa existéncia,
com o incremento de novas valéncias, nomeadamente Creche, Jardim de Infancia, A.T.L.-
Atelier de Tempos Livres, C.D.IJ. - Centro de Desenvolvimento e Inclusdo Juvenil
Escolh@ Cert@ e ainda a valéncia Unidade de Vida Protegida — U.V.P. Ao longo dos
anos de 2008 a 2010, acolheu o projeto creScER, contacto local de Desenvolvimento

Social, que desenvolveu o seu trabalho com as familias no seu todo.

Em toda a sua acdo o C.A.S.A. procura manter o espirito dos seus Fundadores, revestindo-
o com a evolugado da sociedade, criando e desenvolvendo respostas vélidas para as suas

diversas e distintas solicitacoes.
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O trabalho desenvolvido pelas suas diferentes valéncias emerge da dinamica de equipa,

da consciéncia do valor da crianga, do jovem e da familia e dos alicerces da aprendizagem

ativa, antevendo a constru¢do de cidadidos autébnomos e capazes.

No dia 29 de julho de 2010, no ambito das festas da cidade de Ribeira Grande, foi
condecorada com a Medalha Municipal de Mérito — Grau e Ouro. Recebeu, no mesmo
ano, a Medalha de Mérito Institucional, pela Junta de Freguesia de Matriz, onde se
localiza. Nestes atos estd refletida toda a sua sinopse histérica que tem alicer¢ado a sua

existéncia na solidariedade e dinamismo social.

A 24 de janeiro 2013 a Institui¢@o langou a primeira pedra de constru¢do do novo edificio

para a valéncia Creche, que inaugurou e abriu em pleno a 2 de setembro de 2013.

Hoje o C.A.S.A. - Bernardo Manuel Silveira Estrela, ¢ uma Institui¢cao de referéncia no
concelho, que acompanha o desenvolvimento emergente da sociedade e que tem como

desiderato C.A.S.A - um Lugar de Felicidade.

2.2. Contextualizacdo

2.2.1. Meio fisico envolvente

A Instituicdo C.A.S.A. localiza-se na freguesia de Matriz, concelho de Ribeira Grande,
na costa norte da ilha de S. Miguel, a maior e mais populosa das nove ilhas que constituem

o arquipélago dos Agores.

O concelho de Ribeira Grande é um dos seis que integram a ilha de Sdo Miguel, sendo
circundado a norte pelo oceano atlantico, a leste pelo concelho de Nordeste, a sueste pelo
concelho de Povoacao, a sul pelos concelhos de Vila Franca do Campo e de Lagoa e a

sudoeste e oeste pelo concelho de Ponta Delgada.

O concelho da Ribeira Grande € constituido por catorze freguesias: Matriz, Conceicao,
Ribeirinha, Ribeira Seca, Santa Barbara, Calhetas, Pico da Pedra, Rabo de Peixe, Porto
Formoso, Sao Bras, Maia, Lomba da Maia, Fenais d’Ajuda e Lomba de Sao Pedro.

Constituem a sede do concelho as freguesias de Matriz e Conceicao.

E dominado pelo maci¢o vulcanico da Serra de Agua de Pau. E na caldeira desta serra

que se localiza a Lagoa do Fogo, cuja ultima erupc¢ao se deu ha 450 anos, em 1563
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A Lagoa do Fogo €, pela sua influéncia na paisagem local, pelas suas carateristicas de

acolhimento de diversas espécies animais e vegetais e pela sua beleza natural um dos

principais pontos de interesse turistico da regido.

As principais elevac¢des do concelho situam-se a 947 metros de altitude (Barrosa) e a 890
metros (Monte Escuro), onde se localiza a nascente da maior linha de dgua do concelho.
A vegetacao é muito fértil, com espécies variadissimas e abundantes, predominando nos

montes a criptoméria, drvore origindria do Japao.

Na reserva natural da Lagoa do Fogo, eleita uma das 7 maravilhas naturais de Portugal,
podemos encontrar uma importante reserva natural com preciosos exemplares da flora

local, como a queird, a urze, o cedro do mato e o louro.

A zona litoral é extremamente recortada, onde predominam arribas, entrecortadas por
trocos de praia (Areal de Santa Bérbara, praia de Monte Verde, praia dos Moinhos e praia
da Viola). Além das praias ainda existem as piscinas naturais, na Vila das Capelas e na

freguesia da Maia.

O restante territdrio é explorado pela agropecudria e as pastagens nas terras altas e pela

agricultura nas baixas.

O clima assemelha-se ao restante arquipélago, sendo ameno e temperado maritimo.
Devido a sua localizagao na costa norte da ilha de Sao Miguel, a Ribeira Grande conta
com um clima mais fresco e seco do que o sul da ilha. A temperatura média anual ronda

os 17°C.

2.2.2. Envolvente Histérica/Cultural/Desportiva

As atividades econdmicas com maior preponderdncia na Ribeira Grande estdo
relacionadas com a cultura do Cha, o Comércio, a Constru¢do Civil, a Geotermia, os

Laticinios, os Licores, a Pesca e o Turismo.

Como terceiro concelho mais populoso da Regido Auténoma dos Acores, apresenta um

relevante peso dentro da economia agoriana.
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No que respeita as estruturas e atividades que a cidade coloca ao dispor da sua

comunidade, afirmando-se como recursos para a acao educativa preconizada, o concelho

oferece um leque variado e com potencialidades.

Do ponto de vista patrimonial e cultural, as freguesias de Matriz, onde se localiza o
C.A.S.A, e a freguesia de Conceicdo, formam um dos lugares da regido que apresenta

maior riqueza.

No que concerne a monumentos religiosos destacam-se:

Igreja de Nossa Senhora da Estrela (Igreja da Matriz);
Igreja da Nossa Senhora da Conceicao;

Igreja do Divino Espirito Santo;

Convento dos Frades;

Igreja do Senhor dos Passos;

AN N N N YN

Ermidas (Santo André, Santa Luzia e a de Nossa Senhora da Salvacao).
No que diz respeito a estruturas de natureza cultural e educativa, a cidade dispde:

v Museu da Ribeira Grande, que integra:
e (Casa da Cultura;
e (Casa do Arcano;
e Museu da Emigracdo Acoriana;
e Museu vivo do Franciscanismo;
Arquivo Municipal da Ribeira Grande;
Teatro Ribeiragrandense;
Casa Lena Gal;
Biblioteca Municipal Daniel de S4;
Arquipélago — Centro de Arte Contemporanea dos Agores;
Centro de Interpretacdo Ambiental da Caldeira Velha;
Ecoteca de S. Miguel;

AN NNV N N N N

Observatorio Astronémico de Santana.
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No ambito da atividade desportiva, a par da atividade de diversas associag¢des, destacam-

Se:

AN NN N SR

Gindsio Municipal da Ribeira Grande;
Complexo de Piscinas Viriato Madeira;
Piscinas Municipais da Ribeira Grande;
Clube de Ténis;

Pavilhdo de Atletismo de S. Miguel;
Estadio Municipal da Ribeira Grande;

Virios campos sintéticos distribuidos pela cidade.

2.2.3. Envolvente Socio Educativa

Em termos globais, o concelho de Ribeira Grande apresenta uma rede escolar muito

heterogénea, coexistindo edificios de qualidade e corretamente dimensionados com

outros.

Ao nivel dos estabelecimentos de ensino, o concelho integra:

v
v

Escola Basica Integrada da Maia (que abrange a zona norte do concelho);

Escola Basica Integrada da Ribeira Grande (que abrange a zona centro do
concelho);

Escola Basica Integrada de Rabo de Peixe (que abrange a zona sul do concelho);
Escola Secundaria da Ribeira Grande;

Escola Profissional da Ribeira Grande.

A Instituicdes Particulares e/ou de Solidariedade Social, com valéncias direcionadas ao

apoio da infancia e juventude, a par da Instituicdo C.A.S.A., a sede de concelho integra:

v
v
v

Santa Casa da Misericordia da Ribeira Grande;
Centro de Bem-estar Jacinto Ferreira Cabido;

Casa do Povo da Ribeira Grande.
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2.3 Enquadramento Legal

O Centro de Apoio Social e Acolhimento — C.A.S.A. — Bernardo Manuel Silveira Estrela
¢ uma IPSS, sem fins lucrativos, que integra, atualmente, 5 acordos de cooperacdo com o

Governo Regional que sustentam o funcionamento das suas cinco valéncias:

v" Creche — acordo de cooperagdo n.° 96;

v" Jardim de Infincia — acordo de cooperagdo n.° 520;

v’ Atelié de Tempos Livres — acordo de cooperagio n.° 521;

v Creche Familiar — acordo de cooperacédo n.° 512;

v' Centro de Desenvolvimento e Inclusdo Juvenil — acordo de cooperagéo n.°

682.

Neste seguimento, e de acordo com a Lei-Quadro da Educagao Pré-Escolar (lei n® 5/97,
de 10 de fevereiro) e com o Decreto-Lei n° 147/97, de 11 de junho, a valéncia jardim-de-
infancia integra a Rede Regional da Educacdo Pré-Escolar que engloba duas redes

complementares: a rede publica e a rede privada.

2.4 Orgios Sociais
Sdo Orgdos Sociais da Instituicio a Assembleia Geral, a Direcio e o Conselho Fiscal,
cujas competéncias estdo elencadas nos artigos 45.°, 58.° e 66.°, respetivamente, dos

estatutos em vigor da Instituicdo, que sustentam a estrutura hierdrquica que compde o

organograma da Instituicado, presente no capitulo I do Regulamento Interno da Institui¢ao.

2.5 Caraterizacao da Instituicao

2.5.1. Espaco fisico

Situada num espaco privilegiado, da Rua Cénego Cristiano Jesus Borges, na freguesia de
Matriz, concelho de Ribeira Grande, a Institui¢do C.A.S.A. - Bernardo Manuel Silveira
Estrela alberga as valéncias Creche, Jardim de Infancia e Ateli€ de Tempos Livres

(A.T.L.), Creche Familiar e Centro de Desenvolvimento e Inclusao Juvenil (C.D.L].).

Fisicamente a Instituicao estd dividida por trés edificios distintos - edificio da Creche;
edificio do Jardim de Infancia; Atelier de Tempos Livres e edificio Centro de

Desenvolvimento e Inclusao Juvenil (C.D.LJ).
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Paralelamente a estes espagos, existe a valéncia Creche Familiar com oito espacos

educativos, 6 situados no concelho da Ribeira Grande dois no Pico da Pedra, dois na
Ribeira Seca, um na Conceicdo e um na Ribeirinha) e 2 no Concelho de Ponta Delgada

(na Vila de Capelas).

Implementada numa &rea privilegiada pelo verde e afastada do frenesim do centro da
cidade, a entrada da Instituicdo € contemplada por uma via pedonal com 140 anos.
Caracterizada pela sua calcada, a alameda € guarnecida por arvores, camélias e horténsias,
com um relvado que a separa da via de circulacdo de veiculos. Também ela embelezada

por horténsias, arbustos e um muro baixo de pedra.

Estas duas vias paralelas encontram-se no final, dando lugar a sede da Institui¢io (a casa
cor-de-rosa) e, a frente norte, a Ermida da Nossa Senhora Auxiliadora, o campo de futebol
com piso sintético, e um relvado amplo que contorna o edificio sede. Apds contornar a
pequena rotunda a esquerda temos acesso a garagem/oficina e ao recreio interior. Os
limites do espaco fisico da Institui¢do sdo concretizados por muros em todo o seu

envolvente.

O edificio sede com uma traga tradicional, possui uma fachada alta e ampla, é constituido

por 3 pisos, com duas entradas frontais e duas laterais.

No rés-do-chao funcionam os servigos administrativos — sala Diretor Geral, a Secretaria
e ainda uma pequena arrecadacdo de apoio a estes servigos; a valéncia Jardim de infancia
- Jardim de infincia 1 e Jardim de Infancia 2; duas salas de A.T.L. — ATL 1 e ATL 2;
uma casa de banho adaptada para criangas com deficiéncia; uma casa de banho para
adultos; uma arrecadac@o que serve de apoio aos espacos educativos; uma sala pequena

com televisdo.

O 1° andar € constituido por trés espagos educativos — ATL3, ATL4, ATLS. e a Biblioteca
Bernardo Manuel Silveira Estrela - BBMSE.

O ATL 3 € um espaco que contempla duas pequenas salas e casa de banho. O ATL 4 é
constituido por uma sala de atividades, casa de banho adaptada para criancas com
necessidades educativas especiais. O ATL 5 tem um amplo espago de atividades e tem

acesso direto ao recreio interior.
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Por fim, a Biblioteca Bernardo Manuel Silveira Estrela - BBMSE, um espaco

harmonioso, potencializador das préticas educativas e que serve todas as valéncias da

Institui¢do.

Ainda neste piso, existe uma sala multiusos, utilizada para a realizac¢do de atividades de
expressao motora, expressao musical e aulas de yoga. Funciona ainda como espaco para

equipamento audiovisual e dormitdrio para as criancas do Jardim de Infancia 2.

Possui, ainda, uma sala de trabalho para o pessoal docente, com uma casa de banho
incorporada, uma cozinha, uma copa/refeitério, refeitério para almoco e lanche das

criangas, e uma casa de banho para criangas.

O 1ultimo piso, com dimensdes inferiores, € de uso exclusivo dos funciondrios da
Instituicdo. Neste, localizam-se instalacdes sanitdrias para os funciondrios, uma
arrecadagdo, uma sala de apoio ao arquivo de documentos e uma pequena sala com

cacifos.

Este edificio contém uma drea de recreio exterior, recentemente requalificada com piso,
com escorrega, baloi¢os, um minicampo de futebol, jogo da macaca, um espago coberto
e ainda duas arvores. Importa referir que as salas do Jardim de Infancia e do ATL 2, tem
acesso direto a este espago. Paralelo a este recreio, existe uma lavandaria, separada por
um muro baixo, que se encontra desativada de momento, servindo de arrecadacdo de

materiais.

A Sul, do edificio sede, encontramos o parque de estacionamento e o edificio da Creche.
Este, recentemente construido (2013), destaca-se pela sua arquitetura contemporanea e a

sua envolvéncia num amplo espago verde.

O edificio da Creche € constituido por um s6 piso. A entrada principal do edificio, da
acesso a rece¢do, a mediateca, uma sala de trabalho para o corpo docente, uma casa de
banho para adultos, uma casa de banho adaptada para pessoas com deficiéncia, um
pequeno armdrio de arrumacgdo, uma sala de formacao e o polivalente. O polivalente é

dotado de um palco e respetivos camarins.

Neste edificio funciona o ber¢ario, o complexo de um ano e o complexo dos dois anos.

No bergdrio existem trés salas de atividades, cada uma delas com dormitério e apoiadas
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por uma copa de leite e um fraldario. O complexo de um ano € composto por duas salas

de atividades, cada uma com dormitério incorporado. Comum a estas, existe uma casa de
banho e um fraldério, para o apoio as rotinas das crian¢as. Com as mesmas caracteristicas,
o complexo dos dois anos divide-se em duas salas de atividades, cada uma com um espago
destinado a dormitdrio. Existe uma casa de banho e um fraldario que € partilhado por
estas salas. No exterior de cada sala de atividades existem pequenos espagos de apoio,

com cabides individuais para as criangas.

Ainda fazem parte desta estrutura uma sala de quarentena, uma sala de enfermagem e
uma ala reservada aos colaboradores, com refeitério, duas casas de banho, um chuveiro e

cacifos.

A instituicdo possui uma cozinha, sediada no edificio da Creche, para a confecdo das
refeicoes das criangas e um refeitério. Esta cozinha tem o apoio de duas dispensas para
acondicionamento dos alimentos. Existe ainda um espaco de lavandaria com acesso a uma

garagem, uma casa de banho e uma arrecadacao.

Todo este edificio contempla uma paisagem verdejante, limitada por muros
tradicionalmente construidos em pedra. Posterior ao mesmo edificio, as criangas tém

acesso a um recreio, devidamente equipado e a uma pequena horta pedagdgica.

A valéncia C.D.1.J. funciona no antigo edificio, cedido pela Camara Municipal da Ribeira
Grande, da Escola EBI do Espirito Santo, sito na Rua do Espirito Santo n°33, na freguesia
da Matriz da Ribeira Grande. O espaco é composto por quatro ateliers: uma sala de
informadtica, uma sala de musica, uma sala de gindsio, uma cozinha, uma sala de multiusos
(sala de formagdo). Além destes, existe um gabinete técnico/sala para reunides, uma copa,
um gabinete psicossocial, duas salas de convivio, quatro casas de banho, uma arrecadacao
e um espaco exterior. De referir que o espago CDIJ, em parceria com a ESRG e a EPC,
assegura o funcionamento de atividades de formagdo dos cursos de CFV (Curso de

Formacgao Vocacional).

2.5.2. Colaboradores/Valéncias

No que respeita a gestdo e distribuicdo de colaboradores, a distribui¢do € realizada de

acordo com as exigéncias de cada valéncia, de acordo com os seguintes quadros:

Pagina 12 de 22



/ BERNARDO MANUEL
C A S AsuvsmA ESTRELA

[ ] [} [ ] [ ]
NS

Triénio 2021 a 2024

COLABORADORES

6 Ajudantes de Educacéo
1 Educador/a de Infancia

4 Ajudantes de Educacgéo

1 Educador/a de Infancia

3 Ajudantes de Educagéo

2 Educador/a de Infancia
13 Ajudantes de
Educacao

4 Educadores/as de

Infancia

COLABORADORES

1 Ama

1 Ama

2 Ama

2 Ama

2 Ama

8 Amas

1 Educador/a de Infancia

COLABORADORES

2 Ajudantes de Educacgéo
1 Educador/a de Infancia
2 Ajudantes de Educacgéo
1 Educador/a de Infancia

4 Ajudantes de Educacgéo

CENTRO DE APOIO SOCIAL E ACOLHIMENTO Educar para a Comunidade — C.A.S.A. Lugar de Felicidade

a) Creche

PuBLICO-ALVO ORGANIZACAO LoTAcAO

Sala de Bebés  Criangas entre 3 Salas de atividades 8 cada

0s 4 e 12 meses

de idade. 24 total
Salade 1 Ano  Criangas entre 2 Salas de atividades 12 em cada

os12e24 24 total

meses de idade.
Sala de 2 Anos = Criangas entre 2 Sala de atividades 15 em cada

0s 24 e 36

meses de idade. 30 total

7 Salasde 78
Total atividades

b) Creche Familiar

Localizacao PuBLICO-ALVO ORGANIZAGAO LoTAGAO

Ribeirinha Criancas entre 1 Espaco Educativo 4

os 3 e 36
. meses de :

Conceicao idade. 1 Espacgo Educativo 4
Ribeira Seca 2 Espago Educativo 8
Pico da Pedra 2 Espago Educativo 8

Capelas 2 Espago Educativo 8
Total 8 Espacos 32
Educativos
¢) Jardim-de-Infincia
PuBLICO-ALVO ORGANIZACAO LoTACAO
Sala 2 Criangas entre 1 Sala de atividades 19/22
0s 3 e 4 anos
de idade.
Sala 1 Criancgas entre 1 Sala de atividades 19/22
0s 4 e 6 anos
de idade.
Total 2 Salasde 44
atividades

2 Educadores/as de Infancia

Pagina 13 de 22



/ BERNARDO MANUEL
[ ] [} [ ] [ ]
B

CENTRO DE APOIO SOCIAL E ACOLHIMENTO Educar para a Comunidade — C.A.S.A. Lugar de Felicidade
Triénio 2021 a 2024

d) Atelié de Tempos Livres — ATL

As criangas que frequentam o A.T.L., pertencem a Escola Bésica Integrada da Ribeira

Grande, nomeadamente da Gaspar Frutuoso e da Escola dos Foros.

PuUBLICO-ALVO ORGANIZAGAO LoTAcAO COLABORADORES
PuBLICO-ALVO ORGANIZACAO LoTACAO COLABORADORES
ATL | Criangas entre 5 Salas de 1 Professor/a do 12 Ciclo do Ensino Bésico
os 3e 12 anos atividades ATL sala1-20 4 Licenciados em Educacéo Basica
de idade. ATL sala2-25 (Estagiarios)
ATL sala 3-25
ATL sala4-25 1 Animador/a Sécio cultural
ATL sala5-25

3 Ajudantes de Educagéo

e) Centro de Desenvolvimento e Inclusio Juvenil - CDIJ

PuBLICO-ALVO ORGANIZACAO LoTAcAO COLABORADORES
Atelié Afetos, Sexualidade 1 Psicélogo/a 1.2
Jovens em risco | e Planeamento Familiar
dos 14 aos 22 Atelié Alfanumérico 1 Psicélogo/a 2.2
anosdeidade.  atglis com PAIS N
cDIJ Atelié Competéncias oclologora S.
Pessoais e Sociais 30

2 Animadores Sociocultural

Atelié Conselhos de
~ Cooperagéao
Integragéo de Atelié CRIA

jovens com 13 piolis Descoberta &
anos (casos

pontuais de Aventura 1 Técnico/a de Apoio Familiar e
acordo com as Atelié Empregabilidade & Comunidade
problematicas) Orientagdo Profissional

Atelié Participacéao

1 Animador Sociocultural
(Programa de Emprego CTTS)

1 Estagiario/a L

Comunitaria
Atelié Saude & Adigoes 1 Profissional junior da ordem dos
Atelié TIC — Toulnfo Psicélogos
Competente

Total 30 8
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3. Visdao/Missao/Principios e valores

A preocupacao ancestral do fundador, Bernardo Manuel Silveira Estrela e sucessores,
alicercou-se sempre no combate aos problemas sociais. Cumprindo este seus propdsitos
e os principios orientadores da criagdo de IPSS, o Centro de Apoio Social e Acolhimento
— C.A.S.A. — Bernardo Manuel da Silveira Estrela foca a sua area de interven¢ao no apoio
a infancia, a juventude e a familia, quer através do trabalho das diversas valéncias —
Creche, Creche Familiar, Jardim de Infincia, Ateli€é de Tempos Livres e Centro de
Desenvolvimento e Inclusdao Juvenil —, quer através de uma progressiva disponibilidade
e abertura a comunidade que se ramificam através de diferentes parcerias e possibilidades

de novas iniciativas e projetos.

Considerando, entdo, que a educacdo € um processo social, a responsabilidade pelo
efetivo cumprimento do objetivo da Instituicdo recai em geral e em particular em cada

um de nos.

O C.A.S.A. reporta para si tais responsabilidades e possui bem delineadas as suas
componentes educativas e social, ndo as gerindo de forma dispar, antes de forma
contextualizada e integrada. Na componente educativa dd resposta as orientacdes
existentes e na componente social atende as caracteristicas e problemaéticas
predominantes do meio educativo em que se insere — cidade da Ribeira Grande — numa
tentativa de incutir a reformulacdo de hdbitos e mentalidades dos individuos,
perspetivando o reforco e preservacdo dos lacos, rituais e cuidados familiares. Perante a
visdo acima explanada, a dire¢do do CASA assume o compromisso de requalificar os
espacos CASA, sempre investindo em equipamento lddico-didatico e privilegiando a
colaboracdo com instituicdes parceiras, em prol das criangas e dos jovens, da drea de

intervengdo do CASA.
VISAOQ

C.A.S.A. — Bernardo Manuel Silveira Estrela uma institui¢do de cardter Particular e
Solidario, de Qualidade e de Exceléncia, dedicada a Educacdo e a Formacgdo, que
acompanha o desenvolvimento emergente da sociedade, erguida sobre pilares de

Beneficéncia e de Interajuda.
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MISSAO

Uma institui¢@o ao servico da comunidade que gere de forma contextualizada e integrada
as componentes educativa e social, com o intuito de preparar criangas € jovens, para uma
participacdo ativa na comunidade e que tem como desiderato C.A.S.A - um Lugar de

Felicidade

PRINCIPIOS

Instituicdo que aposta em praticas educativas centradas nas criangas € jovens,
diversificadas e que atendam aos interesses, necessidades e ritmos individuais de
aprendizagem;

Instituicdo que valoriza e respeita a personalidade de cada crianga e jovem, bem como a
interacdo familia/escola promovendo corresponsabilizacdo e o bem-estar;

Institui¢do que apresenta um ambiente familiar onde toda a gente se conhece pelo nome.

VALORES

Partilha, responsabilidade, transparéncia, cidadania, ética, profissionalismo, iniciativa,

inovagdo, equidade, respeito, solidariedade e felicidade.

MISSAO

Formar integralmente Criangas e
Jovens, oferecendo um percurso de
rigor e exceléncia, de moda a prepara-
los para a participagao ativa na
comunidade.

VISAO

Beneficéncia

Interajuda

PRINCIPIOS Valores

Praticas Educativas centradas nas

Criancas e Jovens; Partilha e responsabilidade,

transparéncia e cidadania,
ética e profissionalismo,
iniciativa e inovagao, equidade
e respeito, Solidariedade g
felicidade

Interagdo Familia Escola
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4. Prioridades de Intervencao e Linhas Estratégicas

4.1 Area de Intervencio 1 - Parcerias

Al 1. Alargar as parcerias com diferentes entidades, para a promocao de uma verdadeira
troca de experiéncias e participac@o ativa de jovens e criangas no meio da comunidade,

contribuindo para uma cidadania mais ativa.

O CASA ¢ uma Instituicdo aberta a comunidade, pois aposta na partilha e na promog¢ao
de conhecimentos. Com vista a uma maior valorizagdo da institui¢do, enquanto meio de
comunicacdo inserido na sociedade, o CASA estabelece parcerias com as diversas
estruturas existentes, nomeadamente ao nivel da realizacdo de estdgios curriculares,
intercambios e eventos do plano anual de atividades. Desta forma, importa referir a
existéncia de diversas parcerias com Instituicdes Sociais, Culturais e Desportivas que

fazem parte do nosso concelho e regido.

Os intercambios promovem uma verdadeira troca de experiéncias, bem como a
participacao ativa de jovens e criancas no meio da comunidade, contribuindo para uma
cidadania mais ativa. Importa referir que os diversos estdgios curriculares fortalecem o

processo de aprendizagem dos mesmos, dotando-os de competéncias préaticas.

A par das diversas parcerias estabelecidas, no ambito da valéncia CDIJ, a Institui¢ao
desenvolve desde 2011 um projeto de parceria com a Escola Secundéria da Ribeira
Grande com o objetivo de prevenir o insucesso, absentismo e abandono escolar e

desenvolver uma intervencao formativa conducente a plena integragcdo social.
4.2. Area de Intervencio 2 - Recursos materiais e equipamentos.
AI2. Melhorar a qualidade dos espacos fisicos e equipamentos;

O Espaco educativo tem uma influéncia determinante no trabalho desenvolvido pelo
educador/a com o seu grupo de criangas, bem como nas dindmicas da equipa educativa.
O C.A.S.A. tem um papel fundamental na gestdo e manutengao dos recursos materiais e

equipamentos, o que implica a prospecao de meios para melhorar as fungdes educativas.
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E nesta perspetiva que instituicio aposta fortemente nos seus recursos materiais e

equipamentos:
v Polivalente;
Mediateca;
Recreio exterior e interior; relvado;
Jardim sensorial; casa da arvore; caixas de areia; cozinha de lama;
Campo de jogos;
Parede de escalada;
Parede musical;
Salas multiusos;
Biblioteca;

Equipamentos audiovisuais;

N N N N N N N RN

Equipamentos informaticos.

4.3. Area de Intervencio 3 - Organizacional - Gestdo dos Recursos humanos

AI3. Otimizar os recursos humanos, principalmente, na garantia de Felicidade dos seus

Beneficiarios.

A organizagdo/gestdo da nossa Instituicdo assenta num modelo organizacional que
defende a escola como uma empresa (teorias cldssicas da administracdo organizacional
de Taylor e Fayol), pois conceitos como hierarquia, centralizacdo, formalizagdo,

eficiéncia e rigor constituem a nossa base organizativa.

No ambito do Regulamento Interno (RI) em vigor, a organizagdo e gestio escolares sao
tarefas intrinsecas a Direcao Geral (DG), em primeiro lugar, a coordenagdo técnica
pedagégica (CTP) e, ainda, ao Conselho Pedagégico (CP). Deste modo, a direcio geral
organiza e orienta a Instituicdo no que respeita a gestdo de espagos e equipamentos, bem
como a gestdo financeira e de recursos humanos, garantindo o funcionamento normal da
institui¢do. A Coordenacao técnico-pedagdgica deverd trabalhar em estreita cooperagcao
com a direcdo da institui¢do e com a direcdo geral, dependendo hierarquicamente deste
ultimo. Compete a CTP organizar e orientar assuntos relacionados com a gestdo didria

pedagdgica da institui¢ao.
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Por fim, deverd apoiar a direcdo geral na tomada de decisdes que se prendam com o

ambito educativo da institui¢do. relativamente ao conselho pedagdgico, o seu principal

objetivo prevé a participacdo das familias na gestao pedagdgica da institui¢ao.

Quanto aos procedimentos utilizados como forma de comunicacdo interna, existem

alguns meios que auxiliam esta gestdo didria, nomeadamente, a comunicagao interna.

4.4 Objetivos Estratégicos

AIl. Alargar as parcerias com diferentes entidades, para a promog¢ao de uma verdadeira
troca de experiéncias e participacao ativa de jovens e criancas no meio da comunidade,

contribuindo para uma cidadania mais ativa.

1. Fomentar a insercao das criangas e jovens em grupos sociais diversos, no respeito
pela pluralidade das culturas, favorecendo uma progressiva consciéncia como
membro da sociedade;

2. Promover um processo de aprendizagem com destaque para valores como a
participagao, a parceria, a coesao social, a equidade e a solidariedade;

3. Fortalecer a coesdo social entre a comunidade escolar, as Institui¢des locais e o
meio social;

4. Garantir que todas as criancas adquiram conhecimentos e habilidades necessarias
para promover o desenvolvimento sustentdvel;

5. Promover estilos de vida sauddveis inclusive por meio da educacdo para o
desenvolvimento sustentavel;

6. Reforgar os direitos humanos, igualdade de género, promog¢ao de uma cultura de

paz e da ndo violéncia, cidadania global e valorizacdo da diversidade cultural;

Al 2. Melhorar a qualidade dos espacos fisicos e equipamentos

7. Promover habitos de seguranca e bem-estar, criando habitos de vida sauddvel e
promovendo a atividade fisica como bem essencial;

8. Despertar a curiosidade e o pensamento critico.
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Beneficiarios

Triénio 2021 a 2024
Al 3. Otimizar os recursos humanos, principalmente, na garantia de Felicidade dos seus

9. Promover a constru¢do de identidades pessoais e coletivas e das condi¢des de vida

em sociedade;

10. Promover uma cultura de democracia e de direitos humanos;

11. Implementar o uso de novos canais de comunicagdo entre Pais / Encarregado de

Educacdo (interativos digitais);

12. Adequar os contetidos e informagao a comunicagao com os Pais / Encarregado de

Educacao.

Areas de intervenciao Objetivos Metas Indicadores

-Estabelecer novos protocolos | - N° de  novos
Fomentar a inser¢do das criancas e jovens | de cooperacio com | protocolos

AIl. Alargar as parcerias | em grupos sociais diversos, no respeito | Instituicbes publico/privadas | estabelecidos.

com diferentes entidades, | pela pluralidade das culturas, favorecendo | do conselho, mantendo as ja

para a promogio uma | UMa Pprogressiva consciéncia como | existentes;

dadei ¢ d membro da sociedade;

verdac Aem.‘ roca Ne -Aumentar o nimero de

experiencias € participagao | promaver um processo de aprendizagem | projetos desenvolvidos, no . .

ativa de jovens e criangas ambito de uma cidadania ativa | - N° de  projetos

no meio da comunidade,
contribuindo  para
cidadania mais ativa.

uma

com destaque para valores como a
participag@o, a parceria, a coesdo social, a
equidade e a solidariedade;

Fortalecer a coesdo social entre a
comunidade escolar, as Institui¢des locais
e 0 meio social;

Garantir que todas as criancas adquiram
conhecimentos e habilidades necessdrias

para promover o desenvolvimento
sustentavel;
Promover estilos de vida saudaveis

inclusive por meio da educagdo para o
desenvolvimento sustentavel;

Reforgar os direitos humanos, igualdade
de género, promoc¢do de uma cultura de
paz e da ndo violéncia, cidadania global e
valorizacdo da diversidade cultural.

e participada;

- Realizar atividades que
envolvam os encarregados de
educacdo e comunidade
envolvente;

presentes no PAA em
comparagdo com 0 ano
anterior.

- N° de atividades do
PAA que envolvam os

encarregados de
educacdo.

- Novas ementas
implementadas

AI 2. Melhorar a qualidade
dos espacos fisicos e

equipamentos.

Promover hdbitos de seguranca e bem-
estar, criando habitos de vida saudavel e
promovendo a atividade fisica como bem
essencial.

- Adequar os espagos e
equipamentos as  funcdes
educativas, a seguranga e bem-
estar da comunidade.

- Atingir valores elevados de
conservacdo dos espagos e
equipamentos;

- N° acdes realizadas
anualmente

- Registo diario das
ocorréncias e
manutengdes
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Despertar a curiosidade e o pensamento
critico.

- Proceder de imediato a
reparagdes de eventuais danos;

- Informatizar os
administrativos.

Servigos

- Registos didrios das
ocorréncias

- Implementagao da
plataforma digital

Al 3. Otimizar os recursos
humanos, principalmente,
na garantia de Felicidade
dos seus Beneficidrios

Promover a participagdo de toda a
comunidade educativa envolvente
possibilitando uma cultura de trabalho,
empenhamento e profissionalismo

Promover a construcdo de identidades
pessoais e coletivas e das condi¢cdes de
vida em sociedade;

Promover uma cultura de democracia e de
direitos humanos;

Implementar o uso de novos canais de
comunicag¢do entre Pais / Encarregado de
Educacio, (interativos digitais);

Adequar os conteudos e informacdo a
comunicag@o com os pais e encarregados
de educacio.

- Atingir niveis elevados de
satisfacdo relativamente as
condicdes de trabalho;

- Realizar reunides de trabalho
com a direcdo, encarregados de
educacdo e as  equipas
pedagégicas.

- Aumentar/continuar a
implementar o ndmero de
atividades e acdes para os
Pais/Encarregados de
Educacao;

- Aumentar/continuar a
promover formagdo adequada
e ajustada as necessidades dos
colaboradores  através das
jornadas da Infincia e de
formac@o continua.

- Ajustar, com vista a sua
estabilizacdo, o Quadro de
Pessoal, de acordo com as
necessidades da Instituicdo e a
realidade das respostas sociais;

- Inquéritos sobre o
grau de satisfacdo;

- Projeto  “Healthy
Workplaces Award 17
- N° de reunides
agendadas

- N° de atividades/a¢oes

dirigidas aos pais e
encarregados de
educacdo do PAA

- N° de acgdes de

formacdo por ano

- N° de contratacdes a
termo indeterminado
por ano
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5. Avaliacao

O processo de avaliagdo consiste na recolha de informacgdes para, de forma pertinente,

proceder a tomada de decisdes adequadas as necessidades e melhorias do PE.

A avaliacdo do PE constitui um contributo importante para o processo de autorregulacao
das préticas educativas. Assim, esta avaliacdo pretende ser um processo de regulacdo que
conduza a melhoria de qualidade dos servigos prestados pela instituicdo. A qualidade da
execuc¢do do PE ¢ avaliada, regularmente, através da observacao direta dos resultados da
acdo preconizada. Esta avaliacdo € realizada por meio de registos fotograficos; de
aplicacdo de questiondrios (a pais/maes e encarregados de educagdo); da publicacdo da
revista anual; da publica¢do de notas de imprensa e da implementagcdo de inquéritos de

satisfacdo aos clientes e colaboradores.

Por fim, a monitoriza¢do do PE é considerada uma atividade continua, prevista no plano
operacional do mesmo, contribuindo para a aprendizagem de todos. Assim sendo, esta
avaliacdo constituiu um processo de afericao de resultados obtidos, de metas alcancadas

e de objetivos concretizados.

6. Divulgacao

A estratégia de divulgagao € essencial para apresentar, promover e dar a conhecer o PE a
toda a comunidade educativa, bem como aos pais/maes/encarregados de educagdo e
colaboradores. E fundamental que a comunicacio e divulgagio estabelecam meios para a
promocao da Institui¢do, dando visibilidade ao PE.

Desta forma, a divulgacdo é realizada através de mecanismos externos (meios de
comunicacdo) e através dos seguintes mecanismos internos de comunicagao:

-Site;

-Facebook;

-Revista;

-Correio eletronico;

-Painéis de informacao.
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